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1.  Bestämning  av  bestämning  av  den  interna  IP-adressen

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

som  redan  används  i  deras  nätverk.

på  den  bärbara  eller  stationära  datorn.Gå  till  "Start  -  Kör"  på  den  bärbara  eller  stationära  datorn.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

som  används  i  det  interna  nätverket  måste  först  sättas  upp  i  Gilles

För  att  kunna  ta  reda  på  detta  krävs  nu  en  dator  (laptop/desktop)  av  kunden  För  att  kunna  ta  reda  på  detta  krävs  nu  en  dator  (laptop/desktop)  från  kunden  för  att  kunna  ta  reda  på  detta  en  dator  (laptop/desktop)  krävs  nu  från  kundens  arvingsnätverk.

upp  i  Gilles  Touch-kontrollen.IP-adressen  som  används  i  in

Vänligen  ange  termen  "cmd"  i  det  här  fönstret  och  bekräfta  det

med  Enter.
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Vänligen  ange  termen  "ipconfig"

Adressen  10.0.0.138  i

Skribent:  Brunner  Stefan

den  så  kallade  kommandokonsolen.

använd  samma  adress.

s  adressen  till  din  router  (där  internet  är  anslutet).

Detta  kommer  att  visa  dig  en  lista  över  de  IP-adresser  som  används  i  ditt  nätverk.

"ipconfig"  i  det  här  fönstret  och  bekräfta  det  med  Enter.

är  adressen  till  din  router  (där  internet  är  anslutet).

Sida  4  av  19

Datorn  som  du  använder  för  närvarande  har  IP-adressen  10.0.0.1

Skribent:  Brunner  Stefan

Detta  kommer  att  visa  dig  en  lista  över  de  IP-adresser  som  används  i  ditt  nätverk.

Dvs:  Datorn  som  du  använder  för  närvarande  har  IP-adressen

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

att  till  exempel  två  enheter  använder  samma  adress.

Nu  kommer  ett  svart  fönster  upp

Varje  enhet  som  finns  i  ditt  nätverk  har  en  sådan.  Varje  enhet  som  finns  i  ditt  nätverk  har  en  sådan  adress;  inga  enheter  använder  

det.  Det  kan  inte  hända  att  till  exempel  två  enheter  använder  samma  adress.

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Machine Translated by Google



IP-adressen  måste  ställas  in  i  Gilles

Så  dessa  kanske  inte  längre  är  inställda  i  styrenheten.

VIKTIG:

används.

Följande  IP-adresser  är  Följande  IP-adresser  är  fortfarande  gratis  och  kan  användas:  10.0.0.2  –

IP-adressen  måste  ställas  in  i  den  Gilles  Touch-kontroller  som  matchar  adressenPekkontroll  som  matchar  adressen

Så  dessa  kanske  inte  längre  är  inställda  i  styrenheten.

10.0.0.139  –  10.0.0.254.

Under  inga  omständigheter  får  en  adress  ställas  in  som  redan  används  av  någon  enhet  i  den  får  en  adress  ställas  in  som  redan  används  av  någon  enhet  i  den  får  en  adress  ställas  in  som  redan  används  av  någon  enhet  i  nätverket.

räckvidd  som  används  i  nätverket.som  används  i  nätverket.

–  10.0.0.137  &

Schematiskt  diagram:

10.0.0.1  (dator)  &  10.0.0.138  (router)  är  redan  I  vårt  fall  IP-adresserna ses  10.0.0.1  (dator)  &  10.0.0.138  (router)

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Skribent:  Brunner  Stefan
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POS  2

POS  1

Peka  på  handkontrollen2.  Ställa  in  IP-adressen  i  GillesStälla  in  IP-adressen  i  Gilles  Touch-kontrollern

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

"4711"  här  och  bekräfta  med  Enter  POS  2.

Sida  6  av  19

Skribent:  Brunner  Stefan

Vänligen  ange  nu  lösenordet  "4711"
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Vänligen  tryck  på  POS  1  för  att  komma  till  lösenordsinmatningen.för  att  komma  till  lösenordsinmatningen.
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POS  3POS  3

POS  4

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Gå  nu  till  bilden  "Huvudskärm  "Huvudskärm  –  Allmänt".

Vänligen  ring  upp  fönstret  "Ethernet"  POS  4"Ethernet"  POS  4.

Sida  7  av  19

aktiveras.

Om  så  inte  är  fallet  utför  inmatningen  igen.Om  så  inte  är  fallet  utför  inmatningen  igen.

Om  inmatningen  utfördes  korrekt  lösenordsnivån  Om  inmatningen  utfördes  korrekt  är  lösenordsnivån  'Level  1'  POS  3  nu  aktiverad.
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I  detta  fönster  kan  du  nu  ställa  in  alla  nätverksinställningar  (genom  att  trycka  på  motsvarande  nummer

bör  ställas  in.

nätverk.

Den  här  posten  är  endast  relevant  för  e-postfelmeddelanden.

Sida  8  av  19

Sammanfattning:

I  detta  fönster  kan  du  nu  ställa  in  alla  nätverksinställningar  (genom  att  trycka  på  det  relevanta  numeriska  fönstret  

POS  5)  för  Gilles  Touch-kontrollenheten.

255.255.255.0  som  standard.

Här  måste  även  routerns  IP-adress  anges.

här  måste  adressen  anges  som  används  i  nätverket.

Här  ska  alltid  routerns  IP-adress  (gränssnitt  mot  internet)  anges.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

Vänligen  ange  den  IP-adress  här  som  används  i  ditt  nätverk.

Skribent:  Brunner  Stefan

Inkörsport:

I  det  här  fallet  är  IP-adressen  här:  inställd  på  I  det  här  fallet  är  IP-adressen  här:  inställd  på  10.0.0.110,  eftersom  vi  använder  adressintervallet  10.0.0.x  i  vårt  nätverk.

Denna  post  är  endast  relevant

För  Gateway  &  DNS-poster  bör  routerns  IP-adress,  inmatningar  IP-adressen  för  routern,  10.0.0.138,  ställas  in.

Ingen  adress  får  anges  här  som  redan  används  i

I  detta  fönster  kan  du  nu  ställa  in  alla  nätverksinställningar  (genom  att  trycka  på  motsvarande  nummer

,

Här  måste  även  routerns  IP-adress  anges.

Subnätmask:  Alltid  inställd  på  255.255.255.0

Vänligen  ange  den  IP-adress  här  som  används  i  ditt  nätverk.

här  måste  adressen  anges  som  används  i  nätverket.

Peka  på  handkontrollen.

IP-adress:

Här  ska  alltid  routerns  IP-adress  (gränssnitt  mot  internet)  anges.

Om  alla  parametrar  har  angetts  måste  dessa  accepteras  med  Om  alla  parametrar  har  angetts  måste  dessa  accepteras  med  POS  6.

DNS:

OBS:  Ingen  adress  får  anges  här  som  redan  används  i

Nätmasken  ska  alltid  vara  inställd  på  Subnätmasken  ska  alltid  vara  inställd  på  255.255.255.0  som  standard.

Skribent:  Brunner  Stefan

Här  ska  alltid  routerns  IP-adress  (gränssnitt  mot  internet)  anges.

OBS:

POS  5

POS  6

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)
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dubbelklicka  på  ikonen.

" POS  1.

Med  reservation  för  
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på  GILLES  hemsida  (www.gilles.at).

Bekräfta  detta  fönster  med  "Kör"  POS  1

När  du  har  laddat  ner  programvaran,  vänligen  börja  installationen  med  När  du  har  laddat  ner  programvaran,  påbörja  installationen  dubbelt

VNC-programmet  för  fjärrunderhåll  kan  VNC-programmet  för  fjärrunderhåll  kan  laddas  ner  direkt  från  nedladdningsområdet  för  GILLES  GILLES  på  GILLES  hemsida  (www.gilles)

Skribent:  Brunner  Stefan
Sida  9  av  19

Skribent:  Brunner  Stefan

POS  1

Installation  av  VNC-programmet  för  fjärrunderhållInstallation  av  VNC-programmet  för  fjärrunderhåll3.  Installation  av  VNC-programmet  för  fjärrunderhåll

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)
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POS  2

POS  3

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Med  reservation  för  
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Sida  10  av  19
Skribent:  Brunner  Stefan

nästa  fönster  med  "Nästa"  POS  2.

"Nästa"  POS  3.Bekräfta  även  här  med  "Nästa"  POS  3

Vänligen  bekräfta  nästa  fönster  med

Skribent:  Brunner  Stefan
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POS  4

POS  5

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Bekräfta  med  "Nästa"  POS  4.

måste  installeras  i  nästa  fönster.Endast  "VNC  Viewer"  behöver  installeras  i  nästa  fönster.

Fortsätt  med  "Nästa"  POS  5.

Som  standard  behöver  inga  inställningar  göras  här.Som  standard  behöver  inga  inställningar  göras  här.

I  det  här  fönstret  har  du  möjlighet  att  ange  eller  ändra  installationssökvägen  för  VNC-programmet.I  det  här  fönstret  har  du  möjlighet  att  ange  eller  ändra  installationssökvägen  för  VNC-programmet.

posten  kan  avmarkeras  (se  bild).

Skribent:  Brunner  Stefan
Med  reservation  för  
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Posten  "VNC  Server"  kan  avmarkeras
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POS  7

POS  6

POS  8

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

POS  7.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

Sida  12  av  19
Skribent:  Brunner  Stefan

Posten  "Skapa  en  VNC  Viewer-skrivbordsikon"

Fortsätt  med  "Nästa"  POS  8.

"Skapa  en  VNC  Viewer-skrivbordsikon"  måste  placeras  i  det  här  fönstret  POS  7.

Bekräfta  även  nästa  fönster  med  nästa  fönster  med  "Nästa"  POS  6.

Skribent:  Brunner  Stefan
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POS  10

POS  9

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Efter  installationen  har  utförts  Efter  installationen  har  utförts  bekräfta  detta  fönster  med  "Nästa"  POS  10

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

"Nästa"  POS  10.

Börja  nu  installationen  av  VNC-programmet  med  Börja  nu  installationen  av  VNC-programmet  med  knappen  "Installera"POS  9.

Sida  13  av  19
Skribent:  Brunner  StefanSkribent:  Brunner  Stefan
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POS  11  

Efter  att  alla  steg  har  utförts  måste  installationen  slutföras  med  Efter  alla  steg  har  utförts  måste  installationen  slutföras  med  Efter  att  alla  steg  har  utförts  måste  installationen  slutföras  med  "Finish"  POS  11

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

Sida  14  av  19
Skribent:  Brunner  Stefan
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4.  Starta  visualiseringen  i  det  interna  nätverketStarta  visualiseringen  i  det  interna  nätverket

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

i  det  här  fönstret.

Bekräfta  denna  inmatning  med  Enter-tangenten  på  ditt  tangentbord.denna  post  med  Enter-tangenten  på  ditt  tangentbord.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

Ange  nu  IP-adressen  till  GillesAnge  nu  IP-adressen  för  Gilles  Touch-kontrollern  som  du  ställt  in  på  sidan  8  i  detta  fönster

hittar  den  här  ikonen  direkt  på  ditt  skrivbord.Starta  programmet  VNC  Viewer.  Du  Vänligen  starta  VNC  Viewer-programmet.  Du  hittar  denna  ikon  direkt  på  skrivbordet.

Skribent:  Brunner  Stefan
Sida  15  av  19

Skribent:  Brunner  Stefan
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Tryck  på  handkontrollen  en  lösenordsfråga  kommer

Nätverkskabeln  är  antingen  inte  ansluten  till  Gilles

motsvarar  de  adresser  som  används  i  nätverket.  (se  sidan  8)

Skribent:  Brunner  Stefan

kontrollenhet  eller  router  eller  inte  tillräckligt  ordentligt  ansluten.  (se  sidan  5)

Standardlösenordet  här  är  "gilles"

Inställningarna  gjorda  på  Gilles

kontrollenhet  eller  router  eller  inte  tillräckligt  ordentligt  ansluten.  (se  sidan  5)

Nätverkskabeln  har  ett  brott  Nätverkskabeln  har  ett  brott.

ompt  visas  inte  utan  ett  programfel  istället,  kan  följande  orsaker

4.

IP-adressen  som  är  inställd  på  Gilles  Touch-kontrollern  gör  inte  Touch-kontrollern  inte

upprätta  en  anslutning  till  Gilles  Touch-kontrollenheten  kommer  en  lösenordsfråga

Sida  16  av  19

Nätverkskabeln  är  antingen  inte  ansluten  till  Gilles

motsvarar  de  adresser  som  används  i  nätverket.  (se  sidan  8)

visas  nu.

Nätverkskabeln  är  antingen  inte  ansluten  till  Gilles  Touch

Skribent:  Brunner  Stefan

motsvarar  de  adresser  som  används  i  nätverket.  (se  sidan  8)

Om  denna  lösenordsuppmaning  inte  visas  utan  ett  programfel  istället,  kan  följande  orsaker  inte  visas  utan  ett  programfel  istället,  kan  följande  orsaker  vara  orsaken:

Jag

"gilles".  

d  med  Enter-tangenten  eller  OK-knappen  kommer  den  fullständiga  visualiseringen  När  du  har  bekräftat  med  Enter-tangenten  eller  OK-knappen,  kommer  den  fullständiga  visualiseringen  att  d  med  Enter-tangenten  eller  OK-knappen  att  starta  den  fullständiga  visualiseringen.

kontrollenhet  eller  router  eller  inte  tillräckligt  ordentligt  ansluten.  (se  sidan  5)

De  inställningar  som  gjordes  på  Gilles  Touch-kontrollern  var  inte  Touch-kontrollern  accepterades  inte.  

(se  sidan  8)  accepteras.  (se  sidan  8)

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

2.

1.

Om  programmet  nu  kan  upprätta  en  anslutning  till  Gilles

3.

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

VIKTIG:

TOUCH  (VNC)
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Portarna  5900  &  1954  ska  vara  portarna  5900  &  1954  ska  aktiveras.

VIKTIG:

Om  dessa  inställningar  inte  utförs  av  fackpersonal  är  det  möjligt  att  alla  routerinställningar

Följande  inställningar  måste  göras  på  routern:Följande  inställningar  måste  göras  på  routern:

Två  portar  måste  nu  aktiveras  för  t

dessa  inställningar  utförs  inte  av  specialistpersonal  är  det  möjligt  att  alla  routerinställningar

kunde  gå  förlorad.

dessa  inställningar  utförs  inte  av  specialistpersonal  är  det  möjligt  att  alla  routerinställningar

Dessa  inställningar  bör  utföras  av  specialistpersonal  då  vissa  inställningar  måste  ändras  på  Dessa  inställningar  bör  utföras  av  specialistpersonal  då  vissa  inställningar  måste  ändras  på  Dessa  inställningar  bör  utföras  av  specialistpersonal  då  vissa  inställningar  måste  ändras  på  internet  router.

ed  för  Gilles-uppvärmningen  på  IP-adresserna  som  ställts  in  på  routern.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0
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han  Gilles  värmer  på  IP-adresserna  som  ställts  in  på  routern.

Skribent:  Brunner  StefanSkribent:  Brunner  Stefan

Starta  visualiseringen  över  internet5.  Starta  visualiseringen  över  internet

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

5.2  Ställa  in  portvidarebefordran  på  routern  Ställa  in  portvidarebefordran  på  routern
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en  DNS-server  måste  ställas  in  på
router.

Därför  behöver  kunden  inte  ange  till  exempel:  i  VNC-visaren,  utan  därför  behöver  kunden  inte  ange  till  exempel:  178.183.20.12  i  VNC-visaren,  utan  istället  ett  specifikt  namn  som:

Customerxyz.dyndns.org

fast  IP-adress  från  deras  

internetleverantör.

:  om  kunden  alltid  tilldelas  en  ny  offentlig  IP-adress  måste  en  DNS-server  ställas  inDvs:  om  kunden  alltid  tilldelas  en  ny  offentlig  IP-adress

En  dynamisk  DNS  behövs  bara  om  kunden  inte  får  en  En  dynamisk  DNS  behövs  bara  om  kunden  inte  får  en  fast  IP-adress

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0
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www.whatismyipaddress.com  den  offentliga  IP-adressen  POS  1  (som  för  närvarande  har  På  webbplatsen  www.whatismyipaddress.com

Skribent:  Brunner  StefanSkribent:  Brunner  Stefan

tillhandahålls  av  internetleverantören)  kan  ses.

6.  Verktyg  för  analysVerktyg  för  analys

5.3  Konfigurera  en  dynamisk  DNS

6.1  Vad  är  min  IP-adressVad  är  min  IP-adress

Konfigurera  en  dynamisk  DNS

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen  -  GILLESLänka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)

POS  1
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"Framgång:  ….."  visas  porten  är  aktiverad  på  routern.

Här  frågas  port  5900  för  att  se  om  den  har  aktiverats  på  routern.

På  webbplatsen  www.canyouseeme.org

Sida  19  av  19

Här  frågas  porten  5900  för  att  se  om  den  har  redigerats  på  routern.

Med  reservation  för  
ändringar  Version:  1.0

(5900  &  1954)  är  öppna  på  routern  eller  fortfarande  stängda.

Om  ett  meddelande  som  här  på  bilden  så  är  denna  port  ännu  inte  öppen  på  Om  ett  meddelande  som  här  på  bilden  "Error:  ……“  POS  3  visas  så  är  denna  port  ännu  inte  öppen  på  routern.  Fjärrunderhåll  

via  Internet  är  därför  ännu  inte  möjligt.

Skribent:  Brunner  Stefan

Om  kontrollen  ska  startas  trycker  du  på  knappen  Om  kontrollen  ska  startas  trycker  du  på  knappen  "Kontrollera"  POS  2.

www.canyouseeme.org  kan  du  testa  om  du  kan  testa  om  de  aktiverade  portarna  (5900  &  

1954)  är  öppna  på  routern  eller  fortfarande  är  stängda.

Skribent:  Brunner  Stefan

,

Om  dock  meddelandet  "Framgång:  ….."

routern.  Fjärrunderhåll  via  internet  är  därför  ännu  inte  möjligt.

Respektive  port  kan  anges  vid  Respektive  port  kan  anges  vid  POS  1.

router.

POS  1

POS  2

POS  1

POS  3

Öppna  Port  Check  Tool6.2  Öppna  Port  Check  Tool

Länka  visualiseringen  -  GILLES

TOUCH  (VNC)

Länka  visualiseringen

TOUCH  (VNC)
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